
Zentrale Antragsabwicklung für das D-Trust-Portal
Möchten Sie die Beantragung von Signatur- und Siegelkarten von D-Trust für Ihre 
Mitarbeitenden vereinfachen? Das Officer Portal bietet Ihnen eine zentrale Plattform 
für die Bestellung und Verwaltung aller Karten innerhalb Ihrer Organisation.

Ihre Vorteile

PRODUKTBLATT

D-Trust-Officer Portal
Ihre Schnittstelle zur Antragsverwaltung für Signatur- 
und Siegelkarten von D-Trust

01  
Benutzerfreundlich
Einfache und schnelle 
Antragstellung ohne 
Medienbrüche

02  
Flexibel
Anpassung der Stand-
ortverwaltung an 
die Unternehmens-
struktur

03  
Zeitsparend
Weniger Rück-
fragen oder 
 Falschbestellungen

04  
Zentral
Übersichtliche Ver-
waltung aller Karten
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Das Officer-Portal bietet eine intuitive Übersicht über die 
Antragstellung von Siegel- und Signaturkarten, sichert die 
Qualität in der Antragserfassung und hilft dabei, Rückfragen, 
Nachreichungen oder Falschbestellungen zu vermeiden. Inner-
halb des Portals können berechtigte Mitarbeitende (Officer) 
Anträge für Dritte stellen und verwalten. Nach entsprechender 
Schulung identifizieren die Officer außerdem Antragstellende 
direkt innerhalb Ihrer Organisation. So entfallen externe 
Termine, zum Beispiel bei der Post. Officer erhalten jederzeit 
eine Übersicht über alle Karten, die innerhalb der Organisation 
oder eines bestimmten Standorts im Umlauf sind. Nähert sich 
die Gültigkeit eines Zertifikats dem Ende, kann zentral eine 
Nachbestellung ausgelöst werden.

Authentifizierung mit Officer-Karte oder 
Softtoken
Der Zugriff auf das Officer Portal erfolgt über eine individuelle 
persönliche Authentifizierung. Dabei sind auch unterschied-
liche Zugangsrollen abbildbar. Der Login erfolgt für Behörden 
über einen personalisierten Token oder für geschulte Identifi-
zierungsmitarbeitende bei Organisationen über eine Smart-
card, die Officer-Karte. Für die Berechtigung des Zugangs 
sind vertragliche Vereinbarungen der Organisation mit D-Trust 
erforderlich.

D-Trust Portal  
(individueller Shop, 
zum  Vergleich)

Officer Portal BehördenIdent-Officer 
im Officer Portal

Zugriff über portal.d-trust.net officerportal.d-trust.net officerportal.d-trust.net

Kundenspezifische  
Vorbelegung der Antrags-
seite

Ja Ja Ja

Anmeldung mittels Nutzername & Passwort Officer-Karte Officer-Softtoken

Antragstellung durch  
Antragstellende

Ja Nein Nein

Antragstellung für Dritte Nein Ja Ja

Übersicht Status Anträge Ja (nur eigene) Ja (über alle pro Standort) Ja (über alle pro Standort)

Mögliche Identifizie-
rungsverfahren

PostIdent, eID
PostIdent, Filiale
NotarIdent
BotschaftsIdent
BehördenIdent

OfficerIdent BehördenIdent

Sperrung Kartenprodukte Ja (nur eigene) Ja (für Dritte, Funktion wird 
in 2025 bereitgestellt)

Ja (für Dritte, Funktion wird 
in 2025 bereitgestellt)

Portale und Zugänge 
im Vergleich

Standorte abbilden

Die Daten zu Mitarbeitenden Ihrer Organisation, die im Officer 
 Portal arbeiten, können an einem oder mehreren so genannten 
Standorten hinterlegt werden. Die Standortverwaltung im 
Portal ermöglicht es, sowohl physische Standorte als auch 
Abteilungen oder Bereiche abzubilden und zu verwalten.

Funktionen zentral steuern

Das Officer Portal bietet ein flexibles Rollenkonzept, das an 
die Bedürfnisse Ihrer Organisation angepasst werden kann. 
Jede Rolle verfügt über verschiedene Berechtigungen und 
Funktionen. Allen Rollen gemein ist die Übersicht über alle 
 gestellten Anträge und deren Status. Informationen zur Gültig-
keit der Zertifikatsprodukte lassen eine zentrale Verwaltung 
der notwendigen Nachbestellungen zu.

Zusatzoptionen sind die Identifizierungstätigkeit oder eine 
Sperrmöglichkeit für Dritte über ein erweitertes Rollenkonzept.

Einen Überblick über die Optionen, die sich zentral im Officer 
Portal abbilden lassen, bietet die Tabelle.
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