
Elektronischer Berufsausweis (eBA)

Kurzanleitung eBA-Antragstellung für
Personen des Gesundheitshandwerks

Beantragung und Auslieferung eBA

1. Antrag auf Ausgabe des eBA

2. Übermittlung der Vorgangsnummer

4a. Identifizierung

4b. Identitätsbestätigung

Antragsteller D-Trust Handwerkskammer

Identifizierungs-
anbieter

3. Antrag stellen

7. Versand eBA

8. Versand PIN-Brief

5. Antrag

6. Freigabe

Direkt zu D-Trust:

1. Als Antragsteller müssen Sie vorab bei Ihrer zuständigen 
Handwerkskammer (HWK) den Nachweis der Eintragung in 
die Handwerksrolle als qualifizierter Inhaber oder Betriebs-
leiter eines entsprechenden Gesundheitshandwerks 
beantragen.

Nach Bestätigung durch Ihre HWK und Erhalt der Vorgangs-
nummer können Sie den eBA im Antragsportal von D-Trust 
bestellen: www.ehealth.d-trust.net/antragsportal

2. Geben Sie Ihre Vorgangsnummer bitte zu Beginn der 
Antragstellung in dem vorgesehenen Feld ein. Nach 
Betätigung des Buttons „Zur Antragstellung“ gelangen Sie zu 
Ihrem vorbefüllten Antrag.

3. Vervollständigen Sie den Antrag entsprechend den 
Angaben in Ihrem Ausweisdokument, mit dem Sie sich 
identifizieren möchten.

4. Identifizierung: Wenn Sie bereits vorab durch Mitarbeiter 
der Bundesdruckerei, D-Trust oder eines Partners identifiziert 

wurden, wählen Sie im Schritt Art der Identifizierung 
„Identifiziert durch identityTM” aus. Geben Sie den dazu-
gehörigen 14-stelligen Code ein, den Sie per E-Mail erhalten 
haben. Alternativ nutzen Sie PostIdent: Nach Antragstellung 
erhalten Sie eine E-Mail mit einem Link zur Seite der 
Deutschen Post, wo Sie die Identifikation in einer Postfiliale 
oder Online mit Ihrem Personalausweis auswählen können.

5. Senden Sie bitte die ausgefüllten und unterschriebenen 
Antragsunterlagen per Post an:
D-Trust GmbH | Kommandantenstr. 15 | 10969 Berlin

Antrag, Unterlagen und Identifizierung werden durch D-Trust 
geprüft, weiterverarbeitet und anschließend durch die 
zuständige HWK freigegeben. Im Anschluss wird der eBA von 
D-Trust produziert und an Sie versendet. Den PIN-Brief 
erhalten Sie mit einem zeitlichen Versatz separat per Post.

Wichtig: Schalten Sie nach Erhalt den eBA im D-Trust 
Antragsportal frei und aktivieren Sie die Karte mittels PIN.
Erst dann ist der eBA einsatzbereit.

Informationen ZDH:

Bei Fragen zum Antragsverfahren, wenden Sie sich bitte an unseren Support:
D-Trust GmbH | Tel.: + 49 (0) 30 / 25 98 - 4050 | E-Mail: ehealth-support@bdr.de
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